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تحدیات تكنولوجیا الأتصالات الحدیثة وتأثیرھا على المكتبات الأكادیمیة والعاملین فیھا ودور 
أقسام المعلومات والمكتبات في مواجھتھا

:المستخلص 

بكافة أنواعھا ، وتمحورت مشكلتھا حول الضعف أو القصور في اعتماد أو إدخال التكنولوجیة 

تأثیر
المكتبة سواءً كانت فنیة أم خدمات معلومات وانعكاسات ذلك على رضا المستفید ، وقد حاولت 

. محاور ثلاثة شملت الدراسات الأولیة والعلیا والملاك العامل في المكتبات 

الكلمات المفتاحیة :

تكنولوجیا المعلومات ، الاتصالات ، المكتبات الأكادیمیة ، أقسام المعلومات

The Challenge and Effect of Communication Technology in
Academic Libraries and Librarians and The Role of Library and
Information Science Departments in Facing Them

Ammar Abdul-Lateef Abdul-lalle

Abstract:

عمار عبداللطیف زین العابدین . د.م.أ

قسم المعلومات والمكتبات
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The study is concerned with the subject of information
technology and its applications in the library and information
centers. Its main problem is about weakness and an deficiency in
adopting modern technologies in academic libraries, particularly the
modern communication technologies which has an increasing impact
or effects on librarians and their abilities to deal with these
technologies and on the efficiency of technical and information
services of libraries and their impacts on the user's conveniences.
The study tries to give an answers to several questions such as the
degree of challenge that libraries face in the digital era and the role
of  information and library science departments in facing the
problem of information technology. The study also is aiming at
giving a conceptual idea about the types of modern information and
communication technologies which entered the academic libraries
and changed the role of librarians into a more effective one in
enhancing these technologies and use those in meeting the users
needs. The study also discusses several subjects such as the concept
of information technology and its effect on libraries and librarians.
Finally the study discusses the role of information and library science
departments in facing the so mentioned challenges. The study is
divided into three sections which cover both graduate and
undergraduate studies in addition to the role of librarians.

Keywords :

Information Technology , Communication , Academic Library ,
Information Department .

:     المقدمة

) (المختلفة التي تصدر بفترات متفاوتة منھا 

.وأوراق المؤتمرات وندوات بمختلف اللغات العالمیة

بأوعیتھا وكمیتھا وصار للمستفید خیارات كثر لإضافة تكنولوجیا المعلو
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نوا أم (
 (

.حاجاتھم وجعلتھا أكثر تعقیدا من ذي قبل

ا
في  اً

تبذل لھا الجھو

.وجھة

: مشكلة الدراسة 

للمستفید في مختلف الاختصاصات العلمیة والإنسانیة المعلومات التي یحتاجھا بسرعة وكفاءة 
متناھیتین باستخدام تكنولوجیا المعلومات ، الأ أن التطور الحاصل في المجالات العلمیة وثورة 

الم

سویاً، لذلك تتلخص مشكلة الدراسة

كفاءة خدمات المكتبة سواءً كانت خدمات
. ذلك على رضا المستفید عن المستوى الخدمي للمكتبة 
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:الأسئلة البحثیة 

:تسعى الدراسة إلى الإجابة عن التساؤلات الآتیة 

ماھي التحدیات التي تواجھ المكتبات الأكادیمیة في العصر الرقمي ؟.1
بات الأكادیمیة إلى إدخال التكنولوجیات الحدیثة ؟ماھي الأسباب التي دفعت المكت.2
ماھي التكنولوجیات الحدیثة للاتصال المتوفرة في المكتبات بشكل عام ؟.3
ماھو دور أقسام المعلومات والمكتبات في مواجھة تحدیات تكنولوجیا المعلومات؟.4

:    الھدف من الدراسة 

یتأمل من ا

الكبیر الذي لا یغفل على الملاك المكتبي العامل في ھذا النوع من المكتبات لما یحتاجھا مجتمع 

.جوانب مختلفة 

. تكنولوجیا الاتصالات الحدیثة استخدامھا واستغلالھا لإمكانیات

:أھمیة الدراسة 

 )  (
)

ھا أحیانا ضمن مجتمع المكتبات في السنین القریبة القادمة، اما الأھمیة وتھدد وجود) وغیرھا

.المكتبات 
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:التكنولوجیا تعریف مفھوم 

(المعنى في ھذه الحالة على الصناعة فقط 
) الغذائیة وغیرھا 

.خبرة والمعرفة العلمیة الفردیة والجامعیة في المجتمع المعني تعمق ال

التكنولوجیا عملت بدورھا ع

د الطبیعیة من أجل تأمین المواد والسلع التي من تعني فن استخلاص مواد صناعیة من الموار
. 1شأنھا أن تغطي الحاجات المادیة للمجتمع

أما مصطلح تكنولوجیا المعلومات 
لإیجاد المعلومات وتنظیمھا 

فرص للأفراد   ل ا
. 2والمنظمات لیصبحوا منتجین ومؤثرین وناجحین بوجھ عام

الافتراضي ، و
 .

.3تبات ومراكز المعلوماتأن تقدمھا المك

تكنولوجیا المعلومات ھي مجموعة الأدوات التي تساعد على التعامل مع المعلومات 
وأجراء مھام تتعلق بتجھیزھا ومعالجتھا وتتضمن تلك المجموعة سبعة عناصر رئیسة تشكل 

) معلومات تكنولوجیا ال(اللبنة الأساسیة لتكنولوجیا المعلومات وھذه العناصر یطلق علیھا 
: الأتي یوضح ھذه الأدوات ) 1(والشكل رقم
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الأدوات والأجھزة والمدخلات والمخرجات التي تستخدم لإدخال المعلومات وأستقبال .1
وأدوات المدخلات والمخرجات تشمل الفأرة ) سمعي، بصري (نتائج الطلبات بشكل 

.ولوحة المفاتیح وشاشة العرض والطابعة 
تعلیمات المستخدمة لأداء مھمة معینة ، وتشمل برمجیات أومجموعة ال: البرمجیات.2

.لمعالجة الكلمات والنصوص والأرقام وغیرھا 
والأقمار الصناعیة )المودم،المعدل(وتشمل المحول:أدوات وأجھزة الاتصالات.3

.والقابولات المزدوجة والمحوریة 
لذاكرة ، مكننة المعالجة وتحتوي على مكونیین ھما وحدة المعالجة المركزیة وا.4

فالأولى تقوم بتنفیذ البرمجیات لتأدیة مھمة معینة بینما تؤدي الثانیة كمنطقة 
.للتخزین المؤقت للبرمجیات والمعلومات 

المعلومات التي نتعامل معھا ، والیوم یمكن أن نتعامل مع المعلومات في أشكال .5
.متنوعة كالنصوص المقروءة والمسموعة والمتحركة 

خزین التي تحفظ البرمجیات من أدوات وأجھزة التخزین الأقراص أدوات وأجھزة الت.6
.المكتنزة والأقراص المرنة والصلبة 

.المستفیدون أو المجتمع التي تقدم لھ خدمات تكنولوجیا المعلومات .7

)1(شكل رقم 

یوضح أدوات تكنولوجیا المعلومات

:المكتبات الأكادیمیة وتكنولوجیا المعلومات 

البح
:4ومن ھذه التحدیات كان أھمھا 

تكنولوجیا 
المعلومات 

الأدوات  
والأجھزة  
والمخرجات 

أجھزة  
الاتصال 

مكننة  
المعالجة 

المعلومات 
أدوات  
وأجھزة  
التخزین 

المستفیدون 

البرمجیات 
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1.

.ومواردھا البشریة 
.تنوع أشكال مصادر المعلومات التقلیدیة والسمعیة والبصریة والإلكترونیة وما ألیھا .2
.توفر البدائل المنافسة لھا كالانترنیت مثلاً .3
. تنوع احتیاجات المستفیدین ومطالبھم وعمق تخصصاتھم كما وكیفا .4
.ارتفاع تكالیف توفیر مصادر المعلومات .5

:5یف إلى  ما سبق ما یأتيوقد أض

1 .

.صمیم حاجات الباحثین وتقدم بحوثھم العلمیة 

.ت أو إتاحة الوصول إلیھا عبر اتفاقیات الترخیص وما في حكمھا ملكیة مصادر المعلوما. 2

3 .
.المكتبي وما یتصل بھا من معالجة وتزوید وتوفیر المعلومات و ما ألیھا 

مواكبة الوسائط المتعددة ذات الأھمیة ا. 4

.الوسائط أصبح لھا علمائھا ونجومھا وخبراؤھا ورساموھا ومكتبیوھا 

اع وحقوق   . 5 ترج واس
.مؤلفین وإتاحة نصوصھا على الشبكة ووضعھا بصورة ملائمة تحت التصرف 

: أسباب دخول تكنولوجیا المعلومات إلى المكتبات الأكادیمیة 

:6الأسباب ، كان من أھمھا ما یأتي

1.
.العاملین

2.
الآلیة خاصة في مجال الدوریات العلمیة ومستخلصاتھا ومصادر المعلومات غیر التقلیدیة 

.
الاستفادة من.3

.وأسترجاعھا وبثھا ونسخھا بسھولة وسرعة 
.توفیر النفقات وتقدیم خدمات أفضل بتكالیف أقل .4
.أیجاد حل لمشكلة المكان التي تعاني منھا المكتبات الضخمة مھما كانت مساحتھا .5
المعلوماتیة والاستفادة من تكنولوجیا المعلومات مواكبة تطور مجتمع المعلومات والثورة .6

.في تطویر البحث العلمي 



www.manaraa.com

عمار عبداللطیف زین العابدین. د.م.أ................................. الحدیثةتحدیات تكنولوجیا الأتصالات

(28 .............................................................(2012/ 2-1العددان –المجلد الثالث عشر 

:وقد أضاف الباحث إلى ماسبق ما یأتي 

7.
.أوعیة المعلومات  الغیر معروفة سابقاً ، وزیادة التوجھ نحو البحوث العلمیة 

.یر حاجات المستفیدین من المكتبات التي أخذت طابع جدید تغ.8
.التوجھ نحو بناء مجتمعات معلومات تكون المعلومات الأساس فیھ .9

الأتي یوضح ھذه الأسباب  ) 2(والشكل رقم 

)2(شكل رقم 

یوضح أسباب دخول تكنولوجیا المعلومات إلى المكتبات الأكادیمیة 

:تكنولوجیا الاتصال الحدیثة 

) الملوحة او التلویح (الاتصال تستخدم وسائط 

،

.7المعلومات

:تقسیمھا إلى خمس ثورات

1.
.8لأول مرة أن تجمع البشریة عن طریق الكلام حصیلة ابتكاراتھا واكتشافاتھا

أسباب دخول 
تكنولوجیا 

المعلومات إلى 
المكتبات 
الأكادیمیة

تضخم 
النتاج  
الفكري تطور  

مجتمع  
المعلومات 

ضیق  
المكان 

توفیر  
النفقات 

الاستفادة  
من خدمات  

البنوك 

تطویر  
الخدمات  
المكتبیة 

أعباء  
الأعمال  
الیدویة 

بناء  
مجتمعات  
المعلومات 

تغیر  
حاجات  
المستفیدین
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أم .2
3600

…
.9الأولى 

ظھرت ثورة الاتصالات.3
 ) (

1436
.10م1455

خلال القرن التاسع عشر بدأت معالم ثورة الاتصال .4

في عام  . 11لعلاج بعض المشكلات الناجمة عن الثورة الصناعیة لعالم   1824ف شف ا كت م ا
 )(

لشرط  (1937اختراع التلغراف عام  قط وا ، )الن

) ( استطاع  1876وفي عام   . 12عشر 
.  13البشري إلى مسافات بعیدة مستخدما تكنولوجیا التلغراف 

) Flat Disc(النوتوغراف والقرص المسطح 
.14التلفاز والتلفاز التفاعلي

أما ثورة الا.5
) 3(والشكل رقم .  15والبیانات والصور عبر الدول والقارات بطریقة فوریة

ھذه الثورات 

یوضح الثورات المحلیة لثورة الاتصالات) 3(شكل رقم 
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ال في      لاتص ثورة ا لت وسائل  ث تم قد  ل

-:16ما ینقل الصوت وھناك طریقتان لاستخدام الھاتف كوسیلة لنقل المعلومات ھما

.والمستفیدالطریقة المباشرة في الاتصال وتكون بین المؤسسة -1
2-

.أو غیر الكترونیة

القابلي ، الأقمار الصناعیة ، المیكروویف ، الألیاف الضوئیة ، الاتصالات الرقمیة ، وفیما یلي 
:توضیح مختصر لكل منھا 

خرى على یعتمد نظام تشغیل الحاسوب مثل نظم التكنولوجیا الأ: الحواسیب الشخصیة
عن )Terminal(وحدات إدخال ومعالجة إخراج ، ویتم إدخال المعلومات من خلال منفذ 

طریق استخدام قرص أولوحة مفاتیح أوالقلم الضوئي أوالماسحات الضوئیة، ویقوم 
الحاسوب بالاستجابة والتعامل مع البیانات التي یتم إدخالھا وفق نمط النظام، ثم یتم 

حاسوب بعد معالجتھا بالطرق المرغوبة، ویمكن أن یكون ھناك إخراج البیانات من ال
من جانب المستفید نفسھ، أو یتم رد الفعل بشكل ) Feed Back(تغذیة راجعة 

، وتستخدم التغذیة ) Soft Ware(أوتوماتیكي من خلال برامج التجھیزات الفكریة 
الباحث أن الحواسیب ، ویرى17الراجعة لتعدیل البیانات للحصول على النتائج المرغوبة 

قد جمعت بین الكثیر من التكنولوجیات المتعددة التي یتم من خلالھا التعامل مع 
:المعلومات،ومن ھذا المنطلق یمكن تحدید استخدامات الحاسوب في الاتصال بما یأتي 

معالج الكلمات وما یقدمھ من إمكانیات كبیرة في طباعة وإخراج النصوص والنشر .1
.لمكتبي الإلكتروني وا

تصمیم الرسوم والبرامجیات الخاصة بھذا المجال وما توفره من إمكانیات كبیرة في .2
معالجة الرسوم والصور والتصامیم الرائعة التي یمكن أن تنفذھا الحواسیب ، 

.وأعمال المونتاج والتشغیل الذاتي لوسائل الأتصال 
خیرة الكثیر من مشكلات البرید الإلكتروني والرسائل وملحقاتھا ، إذ غیرت ھذه الأ.3

مرئیة ، (تبادل الرسائل والسرعة في إیصال المعلومات على اختلاف أنواعھا
، وأصبح بالإمكان نقل معلومات نصیة وصوریة وسمعیة ومرئیة ) ألخ... مسموعة 

.من خلال البرید الإلكتروني 
راف الاتصال المباشر بشبكات المعلومات وتبادل المعلومات فیما بینھا والأط.4

.  المشتركة بالشبكات 

:
)Analog (

)Digital(
) Electron Magnetic Spectrum(كھرومغناطیس

:19ویتكون النظام الأساسي لتلفاز القابلو من ثلاثة مكونات أساسیة ھي. 18السلكي 
ویضم ھوائي الاستقبال وت) Headed(المركز الرئیسي .1

.والبشریة
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2.)Distribution System (
)Tracks (

)Feeders.(
) Drop Cable(القابلو الساقط .3

.لمشتركا

)Coaxial Cable( ،
)Bidirectional Amplifiers (  وتعمل

ھذه الأجھزة على تقویة 

.یستخدمھ المشترك المتصل بالمركز الرئیس 

 :
)Micro

Wave (

.20مثبتة على سطح القمر الصناعي العلوي الموجھة لسطح الأرض

الاتصال في 

:21بعدھا أو مسافتھا، وتتوفر الأقمار الصناعیة بنوعین في عملیة الاتصال ھـــما

) ناقلة(): Passive(خامل.1

. إلى أجھزة نقل وتكبیر وتضخیم الإشارات
.في تأكید وتوثیق المعلومات المنقولة

): Active(نشط .2
الأرضیة الصغیرة إلى أي بقعة في العالم ، ویحتاج ھذا النظام إلى محطات أرضیة صغیرة 

.بتكلفة اقل من محطات النظام الخامل

 :)118 ,32
 (

.22اللاسلكیة

وھي أزواج أو رزم م):الضوئیة(تكنولوجیا الألیاف البصریة
) السلك ھنا وسطاً لنقل احد أشكال الطاقة ( جدا والبالغة النقاء 
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شعاع  

.23الضوئیة

:

)Digital ()On / Off (  التي
في الإشا+ ) ، -(تقابل الموجب والسالب

لصفر  (والرسوم والأصوات شكل أرقام  ) الواحد وا
)Bit ()Bits ( اسم
)Byte ()Byte (  على ثماني)Bits(  لومات لمع ا وتوضع   ،

)Encoded ()Code ( إلى
.Characters (24(استخدام قائمة من الحروف والرموز والأرقام 

شبكات المعلومات:
) Main Frame(ھذا الجھاز حاسب شخصي أو حاسب مركزي 

Terminals

 .
Transmission

. أو أي شبكات أخرى متصلة بتلك الشبكة 

:رئیسة ھي 
1 .

.داخل الشبكة

ئل . 2
.المرسلة من حواسیب وطرفیات أخرى داخل الشبكة أو الشبكات المتصلة بنفس الشبكة 

3 .
.البیانات والمعلومات من أو إلى الحواسیب المتصلة بالشبكة 

الانترنیت:
المكتبات (الأصعدة وخصوصا على المؤسسات التعلیمیة بشكل عام والمؤسسات الأكادیمیة 

 (
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.25ببعضھا 
)Gateways (

)ARPANET ( و)NSF ()TCP/IP (
تستطیع الحواسیب غیر المتماثلة التخاطب مع بعضھا، وفي ھذه الشبكة العالمیة یخصص رقم

) Internet Address(فرید لكل حاسوب یتصل بھا یسمى 

.26الشبكة التبادلیة 

:أثر تكنولوجیا الاتصال على المكتبات الأكادیمیة 

ة 

الخدم

.27الاقتناء والحصول على المعلومات إلى استراتیجیة الوصول إلى المعلومات 
وفي سیاق ما ذكر من طرح لأثار تكنول

) (

والتدریسیین معا في بیوتھم الخاصة وھذا یحتم بالطبع ربطا 

.28في البدایة على طلبة الدراسات العلیا مثلاً
لقد تأثرت الم

:29عن بعد بطریقتین أساسیتین ھما 
1.)Records (

المنطقی

).الخ.…الفھرسة التعاونیة، الإعارة بین المكتبات (
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لومات    .2 لمع إلى مراكز ا
).بالمجموعات والمكتبات والأمناء(الخارجیة مما یغیر تماما المفاھیم السابقة الخاصة 

:   أثر تكنولوجیا الاتصالات على العاملین في المكتبات  

لومات   لمع ا مات  ( خد
 (

.30رتقاء إلیھا القیام بھا ومستویات من الكفاءة العلمیة علیھم الا

باستطاعة المستف

) میدو(
) (

.31دوراً أكبر وأھم من دورھم الحالي في مجال خدمات المعلومات المحوسبة

التغییر والإدارة المالیة وحساباتھا في ظروف إقتصادیة صعبة وإنخفاض واضح في می

.32ومراكز المعلومات وغیرھا 

وتساؤلنا عن طریقة تقدیمھا مستقبلاً ، لرأینا أنھا لا
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واستخد
 .

إن . قسم الخدمات المرجعیة

.33یستطیعون تصمیم وتقدیم الخدمات التي تناسب ھذه الإحتیاجات والسلوكیات 

) (و ) ( 
) (Univ.of Illinoisجامعة       

. الدائرة بین المعنیین وقدراً كبیراً في الأدبیات التي تنشر عن ھذه القضیة 
من یثبت أن توفر المعل

 .
 .

، ویدعي البعض الأخر من الم34المعلومات المتزاید التعقید 

تي كانت    ال

الإلكترون
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. 35ھذه العلاقات ومساعدة الأنظمة بدلاً من المساعدة الشخصیة للمستفیدین 

-

 )
 . (

.               36لھذه المصادر وذلك بإستخدامھا لزیادة إنتاجیة ورفاھیة المستفیدین

در

. مرجعیة مثالیة 

ففي . 

یتوجب علیة التوسط بین المستفیدین والمصادر ا

تعریف وتوضیح دور إختصاصي المراجع بإعتبارة موجد ومنظم ل

) دجتوبیا ( ومثال ذلك ما أعلنتھ مكتبة 
ام شبكات    تخد س

 .

.    37ویفضل من لھ شھادة ماجستیر ثانیة في تكنولوجیا المعلومات 
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:38ویمكن التعبیر عن ھذه الأعمال بما یأتي

تمالاً  العمل كمستشار معلومات و توجیھ المستفیدین إلى مصادر المعلومات الأكثر .1 إح
.لتلبیة طلباتھم 

. تدریب المستفیدین على استخدام مصادر المعلومات الإلكترونیة .1
. البحث في مصادر المعلومات التي لا یعرفھا المستفیدون .2
3. ) (

. المستفیدین 
4.
) . بام (
. إعلام الباحثین عن كل جدید من مصادر المعلومات والخدمات الجدیدة حال توفرھا .5

ومسؤول المعلومات مواكبتھا وأن یكون یقضاً

 ) (
معلوماتي وسیصبح خارج مراكز المعلومات بما یواكب التطورات وإلا سوف یعزل عن كیانھ ال

.والمكتبات وقتاً من الأوقات 

وكذلك الدورات المكتبیة للتحدیث المستمر 

:39وھي) أخصائي المعلومات (

.ALAــ جمعیة المكتبات الأمریكیة 

.ASISــ الجمعیة الأمریكیة لعلوم المعلومات  

.SLAــ جمعیة المكتبات المتخصصة 

.MLAــ جمعیة المكتبات الطبیة 

) كیو( جامعة    

والمعلومات برنامج د
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.المعلومات الحدیثة في تقدیم خدمات المعلومات 

لعمل العل  ل أكثر 
وتوفیرھا للمستفیدین بكلا شكلیھا التقلیدي والمبني على الحواسیب الإلكترونیة ویكون محاطاً 

)Cybrarian ( في
Job( ى شكل   - Hopper (

* ،
إن مسؤول المعلومات السبراني لا یقتصر على قضایا تنظیم المع

.   40ویساھم في التطورات الحدیثة للمھنة 

 )Multi – Media (
یجب أن یعمل ضمن مجموعات من التخصصات ومستویات مختلفة من العمل ، و تتضمن تلك 

:   41التخصصات الفئات الآتیة

مصممو أنظمة مؤھلین لت.1
.على دمج الأنظمة القومیة ضمن الأنظمة العالمیة 

2.
) .Sub-System(الفرعیة 

3.
.صیاغة المعلومات لحاجات المستفیدین 

4.
 )Vocabularies (

.وتنفیذ الجوانب الببلیوغرافیھ لصیاغة ملفات المستفیدین 
.ارو المعلومات لتقدیم مساعدة للمستفیدین التي یحتاجون إلیھا مستش.5
خبراء للمعالجة عن بعد المعتمدة على الحاسوب مؤھلین لتخطیط وتنفیذ أعمال المعالجة .6

.عن بعد ضمن النظام وقیاس الإتصالات عن بعد خلالھا 
مسؤولي  

المبادئ الأخلاقیة للسلوك المھني لمسؤولي المعلومات أو المكتبي فھناك على الأقل خمس قیم 
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ھا 
: 42وأحجامھا وتسمیاتھا وھي على النحو الأتي 

: Truthقیمة الصدق .1
.مع مصادر المعلومات ومع زملائھ ومع المستفیدین من المكتبة 

أي یجب أن لا یكون متخصص المعلومات متحیزاً لفكر : Toleranceقیمة التسامح .2

.المعلومات حتى لو عدھا بعضھم غیر مقبولة 
3.Individual Liberty :

.والمعلومات لرغبات وحاجات المستفیدین من المعلومات 
4.Justice :

ومتخصص المعلومات ، 

.الخدمات دون النظر لإعتبارات مثل السن أو الجنس أو الدین أو الأصل وما إلى ذلك 
5.Beauty :

. والأعمال التي تساعد الأفراد على الترویح  و الأستمتاع 

: دور أقسام المعلومات والمكتبات في مواجھة تكنولوجیا المعلومات 

یرى الباحث أن لأقسام المعلومات والمكتبات

:خلالھا جوانب مختلفة ھي كما یأتيالسابقة ، وقد جسد ھذا الدور في ثلاثة محاور عولج من 

:محور الدراسات الأولیة . 1

:الدراسة في الكلیات ومرحلتین على مستوى دراسة الدبلوم ، ویتم ذلك من خلال ما یأتي 



) Software(و الـ) Hardware(دراسة الـ 

.وتجھیزه مع تحدید وظیفیة كل جزء من أجزائھ وكیفیة تركیبھا 


)Microsoft Office (
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)Front-page (و)HTML (

.المكتبي لتقلیل الاعتماد على المبرمجین في بعض الأعمال التي توصف بالبسیطة
 التوسع في تدریس مواد

.وغیرھا وتعریف الطالب بكیفیة عملھا وملفاتھا وبناء قواعد البیانات فیھا 


.المادیة الضروري لبناء ھذه الشبكات 
:محور الدراسات العلیا .2

الكثیر 

:في المحور الأول وفق ما یأتي

 مراجعة التطبیقات الواردة في المحور الأول بشكل تذكیري.


.والعالمیة 


.ھا داخل حدود المكتبة البرامج التي یتم العمل ب


)Bluetooth (
.كأنظمة حمایة لمصادر المعلومات داخل المكتبة ) RFIDS(أو 

ى قواعد البیانات المتوافرة على شبكة الانترنیت وتطویر المھارات التوسع في الاطلاع عل

.للمعلومات 
)Facebook (

)WIKI (   لعمل ا قان  وأت
.الحاصلة في ھذا المجال 



)Pdf(أو ) JPEG(على اختلاف أنواعھا من برامج 
.مصادر المعلومات


)LAN (  على

. بالإضافة إلى معرفتھ بكیفیة أتاحتھا على شبكة الأنترنیت 
: محور الملاك الفني المكتبي .3
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یتمثل ھذا المحور بالملاك المكتبي الفني المؤھل العامل داخل المكتبات ومراكز المعلومات 

:العاملین من غیر المتخصصین في علوم المعلومات والمكتبات وفیما یأتي توضیح ذلك 

:المتخصصین في مجال المعلومات والمكتبات : أولاً 

الدبلوم والبكالوریوس ،

لالھا ضخ المعلومات والمھارات الحدیثة الى أدخلت على العمل التعلیم المستمر الذي یتم من خ

.علیھا الدور الكبیر في ذلك 

:العاملین من غیر المتخصصین في مجال المعلومات والمكتبات : ثانیاً 

.  تحقیق الرضا المكتبي عن المكتبة التكنولوجیة ولتقدیم خدمات أفضل وبالتالي 

المھام المناطھ
:مراعاة ما یأتي) المكتبي(

.تطویر مھارات استخدام الحاسوب من برمجیات وصیانة واستخدام للحاسوب .1
2.

.لة عنھا وعن إمكانیاتھا كجزء من مھامھ التدریسیة أعطاء صورة كام
3.

.الحاسوب یحتاج إلى التطبیق العملي في جمیع مفاصلھ 
4.

. التي تساعد ھیئة التدریس في تطویر مھارات الطلبة وتوسیع خبراتھم التطبیقیة 
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5.
.لتي یتم فیھا التدریب والتطبیق على تجارب الأختصاص وجعلھا المختبرات العملیة ا

:الخاتمة 

فیھا وتغیرت الخدمات التي تقدمھا وأستبدلت سیاستھا م

سیاسات تكن

.      التطورات التكنولوجیة الحدیثة الجامعي ودفعھ لمواكبة
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